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—
Kundennummer
@ Passwort
LOGIN
PASSWORT VERGESSEN?

Folie 2

Die Kundennummer (=Reservierungs PIN[)
w1rd bei neuen Voucherkunden nach erfolgter
Anlage in unserem System von unserer
Buchhaltung mitgetéilt

Bei Fremdenfuhrer 1nnen nach erfolgter
Akk red1t1erunghU ergabe
Fiithrungsberec t1gung+Zugangsdaten)

Das Passwort wird vom Kunden selbst gewéhlt
und darf den Mijtarbeiter'innen der
Reservierungsabteilung nicht mitgeteilt
werden

© Schlofd Schonbrunn Kultur- und Betriebsges.m.b.H.
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Hauptauswahl
_— Schloss A?:;j!:
Schtin_ct:l;l;l[?n o
Home Neue Reservierung (Folie 4)
Online-Reservierung Reservierungsplan (Folie 8)
o NEUE RESERVIERUNG = RESERVIERUNGSPLAN ReserVIerung SuChen (FOlle ] 1)
‘= RESERVIERUNG SUCHEN
Fiihrt zuriick zur Hauptauswahl
Aktuell:
Schloss Schénbrunn ist tdglich ven 10.00 bis 17.00 Uhr fur Gaste gedffnet. Bel Gruppen sind maximal SChIUSS

30 Personen (inklusive Guide) erlaubt. Buchungen sind derzeit nur bis 30. September 2020 mdglich.

Schonbrunn

KAISERLICH LEBEN
Das Arrival Center
Alle Informationen rund um das ARRIVAL CENTER SCHONBRUNN finden Sie hier

Folie 3
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0 NEUE RESERVIERUNG

Wiihlen Sie eine Tour: il e

Vierzig Rdume - vierzig faszinierende Geschichten aus drei Jahrhunderten. Zusitzlich
(Zium Programm dzer Imperial Totllrdbesuchel\r/lI Sie a%lﬁ 1es.en}: llmdga_ng unter anderem
; . ; en groflartigen Zeremoniensaal, den von Maria Theresia Feketinzimmer genannten
Grand Tour externe 40 Raume /50 Minuten Ra_ur%, der W§ en seiner unendlich kostbaren Rosenholzvertifelung spéitergden Namen
Millionenzimmer erhielt, und den Gobelinsalon mit seinen exquisiten Briisseler
Tapisserien.

Highlight Tour:

Schlofl Schonbrunn von seiner prachtigsten Seite: In den 22 Prunkrdumen der
Nobeletage - vom Laternenzimmer bis zum ga zimmer - wird die glanzvolle Welt

n Highlight Tour 22 Raume / 35 Minuten

von Kaiserin Maria Theresia in eindrucksvoller Weise erlebbar.

ﬂ Imperial Tour externe 22 Raume / 35 Minuten Imperial Tour:

Zu Gast bei Kaiser Franzdjoseph und seiner Gemabhlin Elisabeth und in den Rokoko-
Reprasentationsraumen des Schlosses. Auf diesem Rund -gang durch 22 Rdume
erkunden Sie die verschwenderische Pracht der Groflen Galerie, den fernostlichen |
Charme der Chinesischen Kabinette, aber auch die erstaunliche Bescheidenheit, mit

Datum: der Kaiser Franz Joseph seine Privatraume ausstatten liefd. Im Gelben Salon wird ein
kostbarer Schreibsekretar glggellgt. - das einzige noch in Schonbrunn befindliche
Objekt aus dem Besitz der Konigin Marie Antoinette, die 1793 unter dem Fallbeil

DD MMYYYY (®  UHRZEIT AUSWAHLEN starb.

Folie 4
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Bitte beachten Sie, dass aktuell min. 2 bis max. 7 Personen (inkl. Guide) reserviert werden kénnen.
Die Timeslots werden abhangig von der Personenanzahl vergeben. Bitte geben Sie die Personenanzahl so

Wahlen Sle eine Tour- genau wie maglich an. Anderungen bei der Abholung vor Ort sind nur eingeschrankt maglich.

Grand Tour externe 40 Raume / 50 Minuten v

& Grand Tour externe 19.11.2020 v

Highlight Tour 22 Rauay f 35 Mk verfiigbare Eintrittszeit: Gruppenname:
ﬁ Imperial Tour externe 22 Raume / 35 Minuten .
Personenanzahl
Datum: -
DD MM YYYY CL) UHRZEIT AUSWAHLEN Lc;n::?g;s;g;%g:iesen und erklare mich “ RESERVIEREN

Folie 5
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Reservierung per E-Mail senden:

o NEUE RESERVIERUNG

v RESERVIERUNG SENDEN

Hiermit bestitigen wir IThre Reservierung:

Die Reservierung wurde gesendet

Grand Tour externe v 2 19112020 ©®10:0246

; . Reservierungsplan
Reservierung per E-Mail senden: &P
StandardmaRig werden die aktiven Reservierungen der nachsten 4 Wochen angezeigt.
v RESERVIERUNG SENDEN ;
Der Export ist auf 1 Jahr beschrankt

Reminder per E-Mail senden:

E-Mail Adresse V REMINDER EINRICHTEN

— 749353 Grand Tour externe ©1002886  Gruppe K4
0 NEUE RESERVIERUNG = RESERVIERUNGSPLAN

Folie 6
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# Anderungen vornehmen

Tour bearbeiten:

B Grand Tourexterne v = 19112020 ©10:0286 Crupe
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Reservierung andern:

Datum d@ndern:

Personenanzahl
b 4 STORNIEREN
(+] NEUE RESERVIERUNG

Uhrzeit andern:
(O 10:02

-

Gruppennamen andern:

SPEICHERN

I

RESERVIERUNGSPLAN

EBEN

Datum im Kalender auswiahlen

Die erste verfligbare Zeit wird angezeigt
und muss neu gewahlt werden

Personen und Gruppenname ggf.
anpassen

st SPEICHERN

Datum und Uhrzeit der Reservierung wurden gespeichert

Tour bearbeiten:

F27.11.2020 (100246 Grppe 1

g 26749353
Grand Tour externe v

Folie 7
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o RESERVIERUNGSPLAN

Reservierungsplan Reservierungen der nachsten 4 Wochen
aus der Anzeige dndern oder Zeitraum
Standardmalig werden die aktiven Reservierungen der nachsten 4 Wachen angezeigt und/oder Status ﬁ lte m

Der Export ist auf 1 Jahr beschrankt

StandardmaBig werden die aktiven Reservierungen der nachsten 4 Wochen angezeigt

ICNE + Der Export ist auf 1 Jahr beschrankt.

lter / Suche v

19.11.2020

26749353 Grand Tour externe © 100246  Gruppe 1 £ X

Folie 8
© Schlofd Schonbrunn Kultur- und Betriebsges.m.b.H.



o RESERVIERUNGSPLAN

Filter / Suche a

Zeitraum filtern:

= EXPORTIEREN

Reservierungsnummer:

3% g-stelig

Status

= AKTIV

SUCHEN
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Folie 9

Reservierungen der niachsten 4 Wochen
aus der Anzeige dndern oder Zeitraum
und/oder Status filtern oder als csv-File
exportieren

Fiir Anderungen # | Klicken
Fiir Stornos  # klicken

EXpO rt = EXPORTIEREN

© Schlofd Schonbrunn Kultur- und Betriebsges.m.b.H.
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Reservierungsnummer: Uhrzeit
EE RESERVIERUNG SUCHEN 85 2574035 ® 100z
= SUCHEN
Reservierungen konnen auch durch
Dritte bearbeitet werden 27.11.2020

26749353 Grand Tour externe © 100246  Gruppe 1

Reservierungsnummer und Uhrzeit des

Termln MUSS bekannt Seln. Reservierungsnummer: Uhrzeit
26749353 ® 1005
(e SUCHEN

Keine Reservierung gefunden.

Folie 10
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Reservierung per E-Mail senden:

SRVIERUNG eIk Der Reminder wird 3 Tage vor
- Stattfinden um 6 Uhr an die angegebene

Adresse versendet

Reminder per E-Mail senden:

Die Einrichtung erfolgt ausschliefllich
vom User selbst

5-0)E-Mail Adresse <] REMINDER EINRICHTEN

Folie 11
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